附件
诸暨市医疗卫生行业综合监管工作清单

	序号
	工作任务
	责任单位（参与部门）
	备注

	1
	加强医疗机构党建引领。坚持和加强党的全面领导，推进公立医院“五星示范、三名强医”创建和民营医院“五星示范，双强争先”争创，建设“清廉医院”。
	市卫生健康局
	持续推进

	2
	构建多部门联合监管机制。2020年10月前建立综合监管协调机制，定期组织协商，协调解决医疗卫生行业综合监管工作中跨部门、跨区域的重大问题，重要突发情况及时协同联合处置。
	市卫生健康局、市发改局、市公安局、市财政局、市人力社保局、生态环境诸暨分局、市市场监管局、市医保局
	协商一年不少于1次

	3
	加强社会监督。推进普法教育，增强公众健康权益意识，推动社会力量参与医疗卫生行业监督。完善舆情监测和处置机制，发挥媒体监督和社会监督作用。
	市卫生健康局、市委宣传部、市委网信办
	持续推进

	4
	优化医疗卫生服务要素准入。推进行政审批服务“最多跑一次”改革，按职责建立行政审批事项清单并向社会公示。
	市卫生健康局、生态环境诸暨分局、市市场监管局、市政务服务办
	持续推进

	5
	优化医疗服务质量和安全监管。完善全市医疗质量控制与管理制度，强化医疗机构内部质量安全管理，健全质量控制全过程管理体系。加强对重点部门、重点专业、重要岗位、关键环节、高风险人员的监管。
	市卫生健康局、市应急管理局、市市场监管局、市医保局
	持续推进

	6
	加强医疗机构运行监管。全面实施公立医疗机构综合绩效考核制度，实行财政补助资金与评价结果挂钩。建立健全公立医院全面预算管理、成本管理、财务报告、信息公开以及内部和第三方审计机制，医疗机构监管结果与主要负责人、相关责任人晋升、奖惩直接挂钩。
	市卫生健康局、市财政局、市审计局、市医保局
	持续推进

	7
	严格执行医疗机构分类管理。加强对非营利性医疗机构资金结余使用等方面的监督管理，加强对营利性医疗机构盈利率的管控，依法依规惩处损害患者权益、谋取不当利益等行为。积极发挥各类医疗保险对医疗服务行为的引导与监督制约作用。强化司法联动，严厉打击欺诈骗保行为。
	市卫生健康局、市公安局、市司法局、市财政局、市审计局、市市场监管局、市医保局、市税务局
	持续推进

	8
	加强公共卫生监管。加强公共卫生服务监管，加强食品安全风险监测和评估。加强对国家基本公共卫生服务和重大公共卫生服务项目实施情况的绩效考核和监管，重点监管财政资金使用效益。加强指导和考核。
	市卫生健康局、市发改局、市教体局、市财政局、市审计局
	持续推进

	9
	加强医疗卫生从业人员监管。加强医疗卫生从业人员执业资格和执业行为监管。依托信息化监管手段，强化从业人员执业行为监管，落实医务人员医德考评制度。严格执行“九不准”。加强医学伦理审查监管。
	市卫生健康局、市科技局、市人力社保局
	持续推进

	10
	加强医疗卫生服务秩序监管。建立健全医疗卫生服务行业秩序监管联防联控机制。严厉打击非法行医，加强对医疗美容行业的管理，严肃查处医疗卫生行业违法违规行为。严厉打击医药、医疗器械、设备购销领域商业贿赂行为，加强对医疗广告宣传的监管，严厉打击涉医违法犯罪行为，加强平安医院建设。
	[bookmark: _GoBack]市卫生健康局、市委网信办、市公安局、市文广旅游局、市市场监管局、市综合执法局
	持续推进

	11
	加强健康产业监管。建立健全覆盖健康产业全链条、全流程的监管机制。加强对医疗卫生与养老、旅游、互联网、健身休闲、食品等领域融合产生的新产业新业态新模式的监管，加强对药品、医疗器械、康复辅助器具等相关产业的监管，加强对中医养生保健等服务的监管。规范中医养生保健服务行业健康发展。
	市卫生健康局、市委网信办、市民政局、市财政局、市商务局、市文广旅游局、市市场监管局、市教体局、市医保局
	持续推进

	12
	规范医疗卫生行业行政执法。推行行政执法标准化规范化建设，进一步规范行政执法行为，强化对行政权力的制约和监督。实施“浙政钉”掌上执法，推行以远程监管、移动监管、预警防控为特征的非现场监管。严格确定执法责任，建立常态化的责任追究机制。
	市卫生健康局、生态环境诸暨分局、市市场监管局、市综合执法局、市大数据中心
	持续推进

	13
	落实“双随机、一公开”抽查机制。全面推行以“双随机、一公开”为基本手段、以重点领域专项整治为补充、以信用监管为基础的执法监管机制。规范执法检查，提高执法效能，推进跨部门综合执法、联合监管。依法向社会公开执法监督、抽检及行政处罚等信息。
	市卫生健康局、市市场监管局、市大数据中心
	持续推进

	14
	建立健全医疗卫生行业信用机制。加强医疗卫生行业信用体系建设，将医疗卫生行业行政许可、行政处罚等信用信息纳入全省信用信息共享平台。在医疗机构等领域探索开展以信用为基础的新型监管。
	市卫生健康局、市发改局、市市场监管局、市大数据中心、人行诸暨市支行
	持续推进

	15
	健全信息公开机制。定期公开医疗机构的等级资质、诊疗项目、收费标准以及相关许可、考核评估和行政处罚等信息，加大监管力度，提升监管效能，主动接受社会监督。
	市卫生健康局
	持续推进

	16
	建立健全风险预警和评估机制。建立医疗卫生风险分级管控机制。整合全民健康信息应用系统，实现省、市、县三级平台互联互通。加强风险评估和分析，提高防范化解重大风险能力。
	市卫生健康局、市市场监管局、市医保局、市大数据中心
	持续推进

	17
	建立健全网格化管理机制。将医疗卫生行业综合监管纳入城乡社区网格化管理，探索“枫桥经验”在基层医疗卫生行业综合监管中的治理运用。建立健全信息管理、各方联动、协调处理、考核评价等制度，强化对乡镇（街道）基层医疗机构的监管力度。
	市卫生健康局
	持续推进

	18
	建立综合监管结果协同运用机制。建立健全综合监管结果与医疗卫生机构校验、等级评审、医保定点协议管理、重点专科设置、财政投入、评先评优等挂钩机制，以及从业人员医疗卫生服务监管结果与职称聘任、职务晋升、评先评优、绩效分配等的挂钩机制。
	市卫生健康局、市发改局、市教体局、市人力社保局、生态环境诸暨分局、市市场监管局、市医保局
	持续推进

	19
	落实部门责任。切实落实监管职责，确保工作责任到位、措施到位。出现重大责任事故，卫生健康行政部门同承担主要责任的职能部门依法依规共同承担相应责任。
	市卫生健康局、市级相关部门
	持续推进

	20
	落实医疗卫生机构自我管理主体责任。医疗卫生机构承担主体责任。各级各类医院应制定章程，建立健全医疗质量与安全、人员管理、人才培养、财务资产管理、绩效考核等制度。
	市卫生健康局
	持续推进

	21
	发挥行业组织自律作用。积极引导、扶持和培育医疗卫生行业组织，2020年10月底前成立非公立医疗机构行业协会，强化行业自律，提升其专业化水平和公信力。
	市卫生健康局、市民政局
	持续推进

	22
	建立督查追责机制。建立由市卫生健康局牵头、相关部门参与的医疗卫生行业综合监管督查机制，有关督查情况与健康诸暨考核相结合。把监管责任分解、督促检查、责任考核、责任追究有机结合起来，完善责任链条。
	市卫生健康局、市级相关部门
	持续推进

	23
	提升监管信息化水平。加快数字化转型，进一步提升全市医疗卫生综合监管信息化水平。通过信息化建设，提升卫生健康信息化水平，推动部门间卫生信息共享和应用。进一步提高医疗卫生行业综合监管数据质量，利用“互联网+监管”等智能监管信息开展医疗卫生风险监测与干预，探索实行事前预警、过程监控、结果评价的风险管控模式。
	市卫生健康局、市委网信办、市发改局、市财政局、市市场监管局、生态环保诸暨分局、市医保局
	持续推进

	24
	加强队伍和能力建设。完善卫生健康执法监督体系，优化监管资源，提升监管效能。加强卫生健康执法监督机构规范化建设，保障执法履职所需的业务用房、设施装备和执法经费。充实医疗卫生行业综合监管力量，配足配强一线监管人员，提升综合监管队伍专业化、规范化、职业化水平。
	市卫生健康局、市编办、市财政局
	持续推进

	25
	加强宣传引导。大力宣传医疗卫生行业综合监管的重要意义，动员社会各方共同推进综合监管制度建设。加强舆论引导，广泛宣传先进典型，发挥示范引领作用。
	市卫生健康局、市委宣传部、市委网信办
	持续推进



